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Representatividade

Interligada
com 420
Associacoes
Comerciais
no Estado de
Sao Paulo
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FEOLRACAD DAS ASSOCIACOES COMERCIAX
E EMPRESARIALS DO ESTADO DF SAQ MULO

Fonte: ACSP - 2009



Representatividade

Opera através de
uma rede com
mais de
2.200 Entidades
no Brasil, tais
como CDLs,
Associacoes e
Sindicatos do
Comércio
Varejista
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Alguns clientes por segmento

Bancos

* CAIXA ECONOMICA
FEDERAL

« SANTANDER
+ BANCO REAL

+ NOSSA CAIXA
«ITAU

« UNIBANCO

« BRADESCO

+ BANCO DO BRASIL
+ SAFRA

* CITIBANK

- 1Bl

* HSBC

Varejo

* CASA BAHIA

* LOJAS RIACHUELO
* PERNAMBUCANAS
* LOJAS MARISA

« GRUPO PAO DE
AGUCAR

* DPASCHOAL

* MAGAZINE LUIZA
* LOJAS CEM

« CETELEM BRASIL
*C&A

+ CAMISARIA COLOMBO

* NATURA
+ CYBELAR

Telecom

« TELECOM. DE SAO
PAULO (TELESP)

«TIM

« TELERJ

* TELEMAR

*VIVO

« TIM NORDESTE

+ NEXTEL TELECOM.
« NET TV ASSINATURA
« TELEFONICA

* CLARO

*TVA

« SKY BRASIL

Financeiras e
cartoes

+ CACIQUE

* LOSANGO

+ CREDICARD

* PANAMERICANO
* FININVEST

*+ Ol PAGGO

* UNICARD

* OMNI

* CITIFINANCIAL

* BV FINANCEIRA
* BANCO CARREFOUR
* HIPERCARD

+ CREDIAL

Fonte: Nucleo de Informagdes de Assaciacio Comercial &
Mercado ACSP - 2009 T &







Atuacao em negocios

No ambiente de negocios, a Associagdo Comercial de Sao Paulo
administra o Servigo Central de Protecao ao Crédito (SCPC), que
dispde do mais moderno e completo banco de dados de informacgdes
comerciais, com dados de pessoas e empresas e cobertura nacional.

Um fator importante € que o SCPC se utiliza somente de fontes de
dados seguras e oficiais. Oferece solugdes inteligentes para a tomada
de decisdo na gestdo de negocios, especialmente no ciclo de crédito,
com informacbes para as etapas de prospeccdo de clientes,
concessao de crédito, gestao da carteira e cobranca.




Base de dados Qualidade e atualizacao reconhecidas
pelo Mercado.

Registros de débitos

Faléncias e concordatas
Enderegos e telefones Titulos protestados

Informagdes cadastrais \
MAIS DE

——— / Alerta de fraudes
4.5 BILHOES
DE DADOS

Informagdes de cheques / compdem a

Inferéncia de renda / \ \

Participages societdrias

Anilises setoriais
Balangos e indices

Consultas anteriores
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Fonte das informacoes

= Empresas associadas (varejo, industria, servigos etc)
= Telecomunicagdes

= Juntas comerciais

= Cadastro oficial de CPFs (Receita Federal)

= Tribunal de justica

= Bancos e financeiras

= Detrans

= Cartorios de protesto

Tecnologia de ponta

= Disponibilidade: 100%
= Equipamentos: AS/400 IBM i5

i = Utilizado, atualmente, 40% a 50% da capacidade
ko g =] ¢ ») » 247 GB de Memoria RAM
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O SCPC hoje...

Fonte: Nucleo de Informacgdes de
Mercado ACSP - 2009
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Gestao de negocios

Presente na tomada de decisao para uma Gestao de Negocios
eficiente

»

= Prospecgao de =
clientes

SCPC

Gerenciamento
do risco

!

= Gestao de =
carteira

Concessao de

FAAEE crédito
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Segmentos que utilizam o SCPC

E consultado e alimentado

por todos 0s segmentos da
economia, 0 que representa
um grande diferencial na
qualidade das informacoes.
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CONCESSIONARIAS
DE ENERGIA ELETRICA

SEGURADORAS, ETC




SCPC | Pessoas (PF)

Servigos de informagdes sobre CPFs

Solugoes inteligentes para gestao de credito

Linhas segmentadas para os mais diversos negocios

Informacgoes cadastrais e servigos que apoiam
acoes de marketing

Solugoes de score para recuperagao, analise e
segmentacao de carteiras




SCPC | Pessoas (PF)

Informagoes cadastrais

Mais de 144 milhoes de
CPFs

Dados contratuais

: g Dados censitarios do IBGE

Base de dados

Dados setoriais

Informacdes sobre veiculos

Dados restritivos
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SCPC | Pessoas (PF)

Mix de
Produtos e
Solugoes

a crédito

SCPC - analise cadastral

SCPC - informagao ) s
Solugbes para decisao de vendas

Avalia risco, possibilita agoes de
marketing e recupera carteiras

SCPC - gestao de risco

Servi inteliaent Modelos estatisticos e analises
ervigos intefigentes preditivas de SCORE
SCPC - segmentagio Atende segmentos especificos do
mercado
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SCPC | Empresas (PJ)

Servicos de informagoes sobre CNPJs

Gerenciamento eletrénico de risco para gestao
de crédito

Linhas segmentadas para as negociacoes B2B

Informacoes sobre balancos, indicadores
economicos e analises setoriais.

Monitoramento de golpes e fraudes

E -F ;
Associacao Comercial t#
X



SCPC | Empresas (PJ)

Informagoes cadastrais

Mais de 17 milhoes de
: CNPJs
Dados contratuais

o == Dados economicos / financeiros

Base de dados
Dados setoriais

Mais de 17,4 mil golpes
evitados

Dados restritivos
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SCPC | Empresas (PJ)

m SCPC - relatério Analitico / Sintético / Simplificado
SCPC - cadastro Analitico / Sintético i
’.

B SCPC - cadastro ) =
grupo de crédito Vmcula CPF (Sécios) e CNPJ
Mix de
Solaes il |
solugdes Enriquecimento de base Gestio de carteira -
g Analise de carteira Qualifica a carteira de clientes
moeads
Busca clientes qualificados
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Conselho Consultivo @ HSBCm!

. Bradesco
Mensalmente, acontece a reunido do & UNIBANCO magazineluiza

Conselho Consultivo do SCPC, com os

executivos das maiores empresas - 9‘
‘ TIM &

usuarias dOS SerVigOS Viver sem fronteiras Q.S

&
natura AV O N

m ;.\-?r}/ TV E ISSO
— = YLlosango
citibank | r‘ - O objetivo é trocar experiéncias da
BANCO REAL area de crédito e cobranca, além de

aperfeicoar os sistemas de avaliagao
e gestdo de risco nos negocios.

©®

Carrefour CA ' x A
x4 PanAmericano

PERNAMBUCANAS vivo

Ay,
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Volume de consultas / ano
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Registros recebidos / ano

em milhoes
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Fonte: Nicleo de Informagdes de Mercado/ Instituto de Economia Gastao Vidigal




Base de Dados — Segmentos (Débitos)

704 1%

Cartorios

l Telefonia _ 2 7% Bancos
8% ~

Servigos

10%

Varejo Duro 7

18%

Pequeno Varejo

11%

Varejo Mole ] 2% Financeiras
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“SOLICITE UMA VISITA”
“2888-3408”
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24 HOUR
SERVICE

“PARA VOCE”



BONS NEGOCIOS!!!

Maria de Fatima Gomes
mfgomes@aciscs.com.br e mgomes@acsp.com.br

(011) 9161-7368
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